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Ausgangslage: Viele Ideen, viele Themen, wenig Fokus

Die Theorie:
Content strategy means getting the right content, to
the right people, in the right place, at the right time.

(Halvorson 2017 online)

Erfolgreiches Content Marketing findet
den Sweet Spot zwischen:
Informationsbedarf/Problemen der
Zielgruppen und dem Know-how/den

Fahigkeiten des Unternehmens.
(Stalder et al. 2020, S. 20)

Die Praxis:

Viele verschiedene Ideen Uiber
verschiedene Abteilungen hinweg fihren
zu mangelndem Fokus.
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Marketing Manager
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Wir brauchen lustige
Kurzvideos!

CRM Manager

Wir brauchen was fiir
den Newsletter!
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Communication Manager
Wir missen uns im Thema
positionieren!

Sales
Wir brauchen Leads!




Storytelling’schafft
Verbindungen
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Signifikant besser verstandlich und erinnerbar
( Huck-Sandhu 2014)



Grundlagen schaffen mit dem Story Canvas

Um (Fokus)Themen in wirkungsvolle Stories umzusetzen,
braucht’s neben Kreativitat zunachst Grundlagen
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Case Solar CKW

Ein Solarkraftwerk
in Niederbipp

In Niederbipp produziert die bisher grosste von CKW gebaute
Solaraniage kimafreundlichen Strom, Hier hat die Galexis AG ihr eigenes.
Solarkraftwerk auf dem Dach des Unternehmens realisiert

Lohnt sich eine Solaranlage fur
Sie?

Jt!x( berechnen

«Die neue Solaranlage
15t ein Meilenstein
in der nachhaltigen

far Galexis.»
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Lohnt sich eine Solaranlage fir die Stromproduktion?

Mbchten Sie eine bostehende Solaraniage berechnen?

Uber CKW > CKW-Storys

Photovoltaik R

B O s

Welche Montagearten fur PV-Anlagen gibt

es?

Ablauf Netzanschluss

Strategisches Planung

Online Magazin
«CKW Storys»

4 o g o
¥ PV ind Energlespeicher: w N . 7 K o

Holzbauer zum \ Schlag den Bésen:CKW gegen

Ein Solarkraftwerk in Niederbipp Energieproduzenten Joel Wicki

Operative Planung

> Weiterlesen > Weiterlesen > Weiterlesen
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Case Mercedes

Inszenierung: Stressabbau
«Work-Life-
Balance

Stress lass nach

Me andmy MBI -§ |
- ("

oy 2 3
-
=
-]

Intelligente Technologie

L -

Interaktive Grafik

D efini ert d aS Auto neu i i(; t%)erlrllt) kS)iilcéleerll;slii. Eine kleine Geschichte der Innovationen im

0:0 Q0 Q Q00
] B e R 13 & = S
o o [=]
* - -3 - -] % < 1 <
P -
! o

IKM Impuls | Vom Thema zum crossmedialen Content




Take Aways: Wie Sie lhre Themen in wirkungsvolle Stories verwandeln

- Planungsrahmen: Wirkungsvolles Storytelling beginnt mit den Rahmenbedingungen.

- Themen statt Einzelinhalte: Eine einzelne Erwahnung schafft keine Wirkung. Legen Sie
Themenschwerpunkte und fassen Sie Einzelinhalte zu Stories zusammen.

- Thema vs. Story: Ein Thema alleine ist keine Story. Themen mussen in Stories Uberfihrt

werden, dabei ist wichtig, wer adressiert wird und wo sich jemand in der User Journey
befindet.

- User Journey: Eine Kundenreise und eine Story haben beide einen Ablauf. Nutzen Sie die User
Journey, um die Bedurfnisse ihrer Kund:innen aber auch die der internen Stakeholder richtig
zu adressieren.

- Das Canvas hilft, die Story zu strukturieren und ihren Nutzen auszuarbeiten.
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Lust auf mehr Storytelling?

HSLU tie
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Esther.Galliker@hslu.ch
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