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Fachkräftemangel, 
Fallzuteilung,  
Nutzung von KI 
und hochstrittige 
Eltern
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Inputreferate und  
Gruppendiskussionen zu 
folgenden Themen

Veranstaltungsreihe 
«Netzwerktreffen»

Netzwerktreffen vom 
11. November 2024

Fallzuteilung
Eine gerechte Fallzuteilung auf die verschie-
denen Behördenmitglieder ist in der Praxis 
nicht einfach. Wie kann die Auslastung der 
Einzelnen einfach und einheitlich festgestellt 
werden? Gibt es bewährte Modelle der 
Fallzuteilung?

	– Kurzinput von Urs Vogel
	– Bericht aus der Praxis von Ursula Trachsler
	– Tischgruppen-Diskussionen 

Fachkräftemangel
Der Fachkräftemangel ist intern bei der 
Rekrutierung von eigenem KESB-Personal 
spürbar. Aber auch extern bei den Zusam-
menarbeitspartnern (bei den Berufsbeistand- 
schaften, Psychiatrien, etc.). Daraus ent- 
stehen neue und vielfältige Herausforderun-
gen für die KESB wie z.B. die Erwartung,  
dass die KESB neue Aufgaben übernimmt. 
Wie kann die KESB mit diesem Druck 
umgehen? Gibt es Patentrezepte?

	– Bericht aus der Praxis von Markus Engel
	– Kurzinput Christoph Bürkli
	– Tischgruppen-Diskussionen

Jeweils im November werden die KESB-
Leitungen zu einem Netzwerktreffen  
eingeladen. Das Netzwerktreffen bietet 
Gelegenheit, aufgrund von kurzen  
themenbezogenen Inputreferaten und 
vertiefenden Gruppendiskussionen  
die eigene Führungspraxis zu reflektieren 
und von den Erfahrungen der anderen 
Teilnehmer/innen zu profitieren. Ziel ist, 
bewusster und wirkungsvoller zu führen  
und professionelles Arbeiten in der  
eigenen Organisation weiter voranzu- 
treiben.

Das diesjährige Netzwerktreffen widmet 
sich folgenden Themen: 

	– Fachkräftemangel (intern und extern)
	– Fallzuteilung
	– Nutzung von künstlicher Intelligenz
	– Umgang mit hochstrittigen Eltern



Fragen der 
Teilnehmenden

Die Teilnehmenden haben die Möglichkeit, 
im Rahmen der Anmeldung Anregungen 
und/oder Fragen einzugeben, die innerhalb 
der vorgesehenen Themen (s. links) disku-
tiert werden sollen. 

Nutzen von künstlicher Intelligenz 
(ChatGPT u.a.) bei KESB
Künstliche Intelligenz (KI) ist in aller Munde, 
ihre Nutzung verspricht Wachstumspotential, 
Effizienz- und Qualitätsgewinne usw.  
Wie könnte KI bei der KESB konkret ein
gesetzt werden? Worin könnte der Nutzen 
liegen? Welche Herausforderungen sind 
damit verbunden? 

	– Diskussion in Tischgruppen  

Umgang mit hochstrittigen Eltern
Die Besuchsrechtsbeistandschaften machen 
43% aller Kindesschutzmassnahmen  
aus. Diese Fälle binden viele Ressourcen  
bei den KESB und bei den Berufsbeistand
schaften. Am Netzwerktreffen werden  
drei innovative Konzepte als Alternativen  
zu den Beistandschaften vorgestellt. 

Berichte aus der Praxis 
	– Zentrum für Familien in Trennung,  

www.zfit.ch (Charlotte Christener)
	– angeordnete Beratungen im Kanton 

Thurgau (Olivia Trepp)
	– interdisziplinär-aufsuchende Klärung von 

Kontaktunterbrüchen (Patrick Fassbind)

Diskussion im Plenum 

Ausblick: Diskussion über die künftige 
Gestaltung der Netzwerktreffen 
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Leitung
Diana Wider  
Hochschule Luzern – Soziale Arbeit 
T +41 41 367 48 87, diana.wider@hslu.ch

Christoph Bürkli 
Hochschule Luzern – Wirtschaft 
T +41 41 228 41 52, 
christoph.buerkli@hslu.ch

Urs Vogel 
Urs Vogel Consulting 
info@vogel-consulting.ch

Administration 
Barbara Käch 
Hochschule Luzern – Soziale Arbeit 
T +41 41 367 48 57, barbara.kaech@hslu.ch
 
Praxis-Referent:innen

	– Ursula Trachsler, Gelterkinden-Sissach
	– Markus Engel, Bern
	– Charlotte Christener, Bern
	– Olivia Trepp, Frauenfeld
	– Patrick Fassbind, Basel

 
Plan

1	 Hauptgebäude, Werftestrasse 1 
2	 Inseliquai 12B
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Zielgruppe 
	– KESB-Präsidien
	– weitere Personen der KESB mit Führungs-

verantwortung

Kosten
Teilnahmekosten: CHF 290.– (Praxis-
Referenten/-innen können zu einem redu-
zierten Tarif von CHF 140.– teilnehmen).  
Die Rechnung wird nach erfolgter Anmel-
dung zugestellt und ist ab Erhalt innert  
20 Tagen zu bezahlen.

Anmeldung
Die Anmeldung erfolgt bis spätestens  
31. Oktober 2024 elektronisch unter: 
hslu.ch/netzwerktreffen-kesb

Bei der Anmeldung haben Sie die Möglich-
keit Fragen einzugeben, die im Rahmen der 
vorgesehenen Themen (s. vorne) bespro-
chen werden sollen. 

Annullierungsbedingungen
Bei Abmeldungen bis 31. Oktober 2024 
werden die Teilnahmekosten abzüglich  
CHF 50.– Aufwandentschädigung zurück-
erstattet bzw. CHF 50.– in Rechnung 
gestellt. Bei späterer Abmeldung oder Nicht- 
erscheinen bleiben die Teilnahmekosten 
geschuldet, jedoch ist die Anmeldung auf 
eine andere Person mit ähnlichem Profil  
(Leitungsfunktion in einer KESB) übertrag-
bar.

Adresse
Hochschule Luzern – Soziale Arbeit 
Werftestrasse 1 
6002 Luzern

T +41 41 367 48 48 
sozialearbeit@hslu.ch 
hslu.ch/sozialearbeit
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